
LUMIX vårkampanj med återbetalning – Kampanjvillkor

Registrera din LUMIX- -S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* och G97* -serie kamera hos en deltagande återförsäljare
och få 1100 sek i återbäring

E-post: Panasonic@promotion-support.com

Kampanjperiod (inköpsperiod): Kvalificerade produkter måste köpas mellan den 20 mars 2026 och den 8 maj 2026.

Ansökningsperiod: Ansökningar om återbetalning kan endast lämnas in online från den 19 april 2026 till den 18 juni
2026, förutsatt att minst 30 kalenderdagar har gått sedan inköpsdatumet som anges på ditt inköpsbevis.

1.KAMPANJARRANGÖR

LUMIX Spring Cashback-kampanjen (nedan kallad ”kampanjen”) marknadsförs av Panasonic Nordic, Rissneleden
16E 174 53 Sundbyberg Sweden, som en filial  till  Panasonic  Marketing Europe GmbH, med registrerad adress
Hagenauer Str. 43, 65203 Wiesbaden, Tyskland (”kampanjarrangören”).

2. BEHÖRIGHET

2.1. Kampanjen gäller för invånare i följande länder:  Tyskland, Österrike, Frankrike, Monaco, Belgien, Luxemburg,
Bulgarien,  Kroatien,  Tjeckien,  Ungern,  Italien,  Nederländerna,  Polen,  Portugal,  Rumänien,  Slovakien,  Spanien,
Schweiz, Storbritannien, Irland, Finland, Danmark, Norge och Sverige (”deltagande länder”). 

2.2. Deltagaren måste vara minst 18 år gammal (”deltagaren”). Anställda hos arrangören, dess dotterbolag, deras
familjer, ombud och andra parter som är direkt involverade i denna kampanj är inte berättigade att delta. Kampanjen
är endast öppen för deltagare som köper för eget bruk, dvs. slutanvändare. Arrangören förbehåller sig rätten att
verifiera deltagarnas behörighet  och/eller  utesluta deltagare efter  eget gottfinnande när  som helst  och av vilken
anledning  som  helst.  Återförsäljare  får  inte  lämna  in  ansökningar  på  sina  kunders  vägnar.  Registrering  och
ansökningar från deltagande återförsäljare,  deltagande återförsäljares anställda och de anställdas familjer är inte
tillåtna. 

2.3. För att delta i kampanjen måste deltagaren köpa LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* och G97* kamerahus
eller kit  (”kvalificerade produkter”), enligt beskrivningen i bilaga 1,  från en deltagande återförsäljare (”deltagande
återförsäljare”)  i ett deltagande land under kampanjperioden och registrera de kvalificerade produkterna i enlighet
med dessa villkor på registreringssidan  som drivs av vår samarbetspartner Benamic, IDA Business & Technology
Park, Ring Road, Kilkenny, Irland, (”Benamic”), och tillhandahålla den begärda informationen som anges i klausul 4.
Alla deltagande återförsäljare finns listade i bilaga 2. Kontrollera även med din lokala återförsäljare om de deltar i
denna kampanj.

2.4. Alla kvalificerade produkter måste vara nya och äkta Panasonic-produkter. Köp av begagnade renoverade eller
rekonditionerade produkter, produkter som importerats från länder utanför de deltagande länderna eller produkter
som är förfalskade eller på något sätt kränker Panasonic-koncernens immateriella rättigheter är inte kvalificerade för
denna kampanj. Arrangören accepterar inte anspråk på produkter som köpts på eBay (oavsett om de är listade som
nya eller begagnade). 

3. Cashback
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3.1.  När deltagaren deltar  i  denna kampanj  får  hen en återbetalning  på 1100 sek för varje kvalificerad produkt
(”återbetalning”). 

3.2. Cashback som erbjuds inom ramen för denna kampanj är inte utbytbar, överlåtbar och det finns inget alternativ i
form av kontanter eller kredit. Utbetalning av Cashback via den deltagande återförsäljaren är uttryckligen förbjuden.
Dubbel ansökan om Cashback är utesluten. 

3.3 Högst 5 kvalificerade produkter kan krävas per deltagare under kampanjen. Endast 1 anspråk kan göras per
kvalificerad produkt. 

3.4 Om kontantrabatten utgör en skattepliktig förmån är det deltagaren som är skyldig att betala skatt. Om din bank
tar ut avgifter kommer dessa avgifter att dras av från kontantrabatten. 

3.5 Cashback kommer att överföras inom 30 dagar efter att ansökan har godkänts.

4. ANSÖKNINGSPROCESS

4.1. För att  få  återbetalningen registrerar  deltagaren helt  enkelt den kvalificerade produkten online  på Benamics

registreringssida  på  https://www.panasonic.com/se/consumer/lumix-s-system-cameras-lara/lumix-s/lumix-
cashback-promotion-2026.html

4.2. Ansökningar som avser kvalificerade produkter som köpts före eller efter kampanjperioden kommer att anses
ogiltiga.

4.3. För att få pengarna tillbaka måste deltagaren ange följande obligatoriska uppgifter på registreringssidan som
anges i punkt 4.1: 

1) Personuppgifter (titel, fullständigt namn, postadress, bosättningsland, e-postadress, 
telefonnummer) 

2) Produktuppgifter (produktnamn, återförsäljarkanal, butiksnamn, inköpsland, inköpsdatum, 
serienummer för de kvalificerade produkterna.

Deltagaren måste också ladda upp en kopia av fakturan eller kvittot, tillsammans med ett tydligt foto 
av produktens serienummer och streckkoden som är tryckt på kartongen. 

3) Faktura som visar namnet på den deltagande återförsäljaren, inköpsdatum och produktens 
modellnummer.

4) Bankuppgifter

4.4 När deltagaren har registrerat sig får hen en bekräftelse via e-post. Varje återbetalningsansökan är begränsad till
en enda användning  och  kan inte  kombineras  med andra kampanjkuponger  eller  återbetalningserbjudanden för
kamerorna LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* och G97*. 

4.5.  Tidsperioden  för  att  göra  anspråk  är  ansökningsperioden.  Ansökningar  som  görs  före  eller  efter
ansökningsperioden, eller där 30 kalenderdagar inte har förflutit mellan inköpsdatumet och ansökningsdatumet, är
inte berättigade till kampanjen. Deltagaren måste se till att inköpskvittot innehåller produktnamnet (modellnummer)
som köpts, butikens namn och inköpsdatum.

4.6. Arrangören kan inte hållas ansvarig för tekniska fel, fel på hårdvara, mjukvara, server, webbplats eller andra fel
eller  skador  av  något  slag,  i  den  mån  detta  hindrar  deltagaren  från  eller  på  annat  sätt  försvårar  deltagarens
deltagande  i  kampanjen.  Om  online-registrering  inte  är  möjlig  av  tekniska  skäl,  kan  vårt  supportteam  på
Panasonic@promotion-support.com hjälpa till. 
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4.7. Ansökningar som skickas via fax, telefon, e-post eller post accepteras inte. Otydliga, ofullständiga eller ändrade
ansökningsformulär eller enkäter kommer att anses ogiltiga, liksom ansökningsformulär som inte fyllts i enligt dessa
villkor.

4.8. Deltagarens ansökan kommer att verifieras av Benamic i enlighet med dessa villkor. Ansökningar är inte giltiga
för kvalificerade produkter som returneras till den deltagande återförsäljaren och deltagaren byter ut den kvalificerade
produkten eller får full återbetalning, i vilket fall arrangören har rätt att kräva tillbaka eventuell utbetald cashback.

4.9.  Arrangören  kommer  inte  att  behandla  en  ansökan  om  deltagaren  inte  tillhandahåller  en  giltig  kopia  av
inköpskvittot, produktens serienummer och en bild av serienumret och streckkoden.

4.10 Om deltagaren returnerar den kvalificerade produkten till den deltagande återförsäljaren har deltagaren inte rätt
att kräva återbetalning och alla anspråk kommer därefter att avvisas. För att undvika tvivel förbjuder denna klausul
inte på något sätt deltagarens rätt att utöva sina tillämpliga lagstadgade rättigheter eller garantirättigheter.

4.11  Om återförsäljaren  returnerar,  annullerar  eller  ersätter  den  kvalificerade  produkten,  åtar  sig  deltagaren  att
ersätta arrangören och/eller Benamic för eventuellt felaktigt erhållet cashback-belopp.

4.12 Deltagande innebär att produkten förblir i deltagarens ägo vid tidpunkten för ansökan.

5. INTEGRITET OCH DATASKYDD

5.1. Den ansvariga personuppgiftsansvarige är arrangören, Panasonic Marketing Europe GmbH, Hagenauer Str. 43,
65203 Wiesbaden, Tyskland, data_protection@eu.panasonic.com. 

5.2. Arrangören kommer att följa de lagstadgade bestämmelserna i tillämplig lagstiftning om dataskydd. Arrangörens
integritetspolicy gäller och finns på: 

https://www.panasonic.com/se/integritetspolicy.html

5.3. Personuppgifter kommer att samlas in och behandlas av Benamic på uppdrag av arrangören. Benamic kommer
att följa de lagstadgade bestämmelserna i tillämplig lagstiftning om dataskydd. De typer av uppgifter som samlas in
inkluderar personuppgifter, produktuppgifter och bankuppgifter enligt punkt 4.3.

5.4. Syftet med datainsamlingen: Data kommer att samlas in, behandlas och lagras  av Benamic  enbart i syfte  att
genomföra kampanjen. För registrering av den kvalificerade produkten hos arrangören eller för e-postmarknadsföring
av arrangören kommer uppgifterna att  samlas in av arrangören  i den mån deltagaren har samtyckt  till  detta  vid
registreringen. Om deltagaren har samtyckt till e-postmarknadsföring kommer även de  personuppgifter  som anges
under 4.3 att samlas in, behandlas och lagras för detta ändamål. Uppgifter om befintliga kunder kommer att jämföras
och uppdateras med de uppgifter som lämnas i samband med denna kampanj.

5.5. För genomförandet av kampanjen baseras behandlingen av personuppgifter på artikel 6.1 b i  den allmänna
dataskyddsförordningen (GDPR). Behandlingen av personuppgifter för e-postmarknadsföring baseras på artikel 6.1 a
i GDPR.

5.6. Alla personuppgifter om deltagaren kommer varken att vidarebefordras till tredje part eller göras tillgängliga för
dem för användning utan deras samtycke. Ett undantag görs för tredje part, bland annat byråer som har fått i uppdrag
att  genomföra  kampanjen  och  som  kommer  att  samla  in,  lagra  och  använda  uppgifterna  för  att  genomföra
kampanjen. Tredje part följer GDPR och har vidtagit nödvändiga säkerhetsåtgärder enligt skriftlig överenskommelse
med arrangören och har ingått avtal om databehandling.

5.7. Deltagarnas personuppgifter  kommer att lagras av  Benamic  så länge som det är nödvändigt  för att uppfylla
lagkrav och för juridiska ändamål och kommer att raderas senast 12 månader efter kampanjens slut. 

5.8. Deltagaren kan när som helst återkalla sitt samtycke till e-postmarknadsföring och avsluta prenumerationen på
nyhetsbrevet. Samtycket kan återkallas genom att klicka på länken till ”Newsletter Subscription Management Centre”
(Nyhetsbrevsadministrationscenter) som finns i varje nyhetsbrev från , via ditt My Panasonic-konto eller genom att
kontakta arrangören på data_protection@eu.panasonic.com. 
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5.9.  Deltagaren  har  rätt  att  när  som helst  få  gratis  information  om deltagarens  lagrade personuppgifter,  deras
ursprung och mottagare samt syftet med databehandlingen och, i förekommande fall, rätt att korrigera, blockera eller
radera  dessa  uppgifter  inom  ramen  för  tillämpliga  lagbestämmelser  genom  att  skicka  sin  begäran  till
data_protection@eu.panasonic.com. 

6. ALLMÄNNA VILLKOR

6.1. Genom att göra anspråk på Cash Back anses deltagarna ha läst och accepterat dessa villkor.

6.2. Arrangören förbehåller sig rätten att kontrollera alla anspråks berättigande för att skydda sig mot bedrägliga,
ogiltiga eller upprepade anspråk, inklusive,  utan begränsning, att  kräva att deltagaren bevisar att denne inte har
returnerat den  kvalificerade  produkten inom 30 dagar från leveransdatumet. Oärliga eller bedrägliga anmälningar
eller anspråk som på annat sätt inte uppfyller dessa villkor kommer att ogiltigförklaras.

6.3. Arrangören förbehåller sig rätten att, efter eget gottfinnande, när som helst ändra dessa villkor och att när som
helst ändra eller dra tillbaka denna kampanj.

6.4 För att övervaka bedrägliga anspråk förbehåller sig arrangören rätten att kontrollera produktreturer hos relevanta
deltagande återförsäljare  mot mottagna anspråk. Arrangören förbehåller sig rätten att hålla inne utbetalningen av
kontant återbetalning om det finns misstankar om att ett falskt eller bedrägligt anspråk har gjorts. 

6.5 Denna kampanj kan inte kombineras med andra kampanjer än Lumix Extended Warranty Promotion.

6.6  Dessa  villkor  regleras  av  Republiken  Tysklands  lagar,  med  undantag  för  internationell  konfliktlagstiftning,  i
synnerhet FN:s konvention om avtal om internationella köp av varor. Obligatoriska lokala lagbestämmelser i den stat
där deltagaren har sin vanliga vistelseort påverkas dock inte och har företräde i händelse av konflikt med tyska
lagbestämmelser. Domstolarna i Wiesbaden, Tyskland, har exklusiv jurisdiktion att avgöra alla tvister eller anspråk
som uppstår till följd av eller i samband med denna kampanj.

6.7. Om någon klausul i dessa villkor skulle vara ogiltig, påverkas inte giltigheten av de återstående villkoren.

Bilaga 1 – Kvalificerade produkter

DC-S5M2XWE
DC-S5M2XCE
DC-S5M2XKE
DC-S5M2XNE
DC-S5M2XE
DC-S5M2WE
DC-S5M2CE
DC-S5M2KE
DC-S5M2NE
DC-S5M2E
DC-S5M2HE
DC-S5M2N-PACK
DC-GH7LE
DC-GH7ME
DC-GH7E
DC-G9M2LE



DC-G9M2ME
DC-G9M2E
DC-G97HE
DC-G97ME
DC-G97E


